
 
 

 
 
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN / Der Firma aklavik.ch  
 
1. Angebote und Preise 
Alle Preise verstehen sich brutto ab Lager Etziken, inkl. gesetzliche MwSt.  
zuzüglich Transportkosten inkl. Verpackung.  
Die Gültigkeitsdauer der Angebote ist befristet je nach Angebot. 
Preisabweichungen und technische Änderungen, irrtümliche Preisangaben gegenüber unseren Abbildungen oder Beschreibungen sind möglich.  
   
2. Bestellung  
Bitte bestellen Sie, wenn möglich per eMail. Nach Eingang der Bestellung wird Ihnen eine Angebot zugestellt. Spezialanfertigungen oder separate 
Bestellungen auf Wunsch des Kunden sind von einem Umtausch ausgeschlossen, es besteht Abnahmepflicht. Sollte der Käufer die bestellte Ware aus 
irgendwelchen Gründen nicht mehr haben wollen, bzw. bis zum vereinbarten Termin nicht abholen oder bezahlen, so bleibt die geleistete Anzahlung/Zahlung 
als Entschädigung für Unkosten beim Verkäufer.  
Die Ware kann dann anderweitig verkauft werden.  
   
3. Lieferung und Zahlung  
Wir liefern nur gegen Vorauszahlung. Es gibt keine Mindestbestellmenge. Alle unsere Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer in Höhe von derzeit 7.7 
% oder 2.5%, zuzüglich Porto. Bei Abholung kann bar oder mittels EC vor Ort bezahlt werden. Die Kreditkartengebühr von 2.4%, die bei Bezahlung mit 
Master und Visa Card anfallen, geht zu Lasten des Käufers. 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum des Verkäufers. 
4. Lieferzeiten  
Alle Artikel werden umgehend, sofern ab Lager verfügbar, ausgeliefert. Die Lieferung erfolgt nur innerhalb der Schweiz oder Liechtenstein. 
Die Lieferzeit beträgt in der Regel zwischen 1 und 5 Werktagen für Produkte, die ab Lager lieferbar sind. Ansonsten beträgt die Lieferzeit je nach Ware gem. 
Angebot. In Ausnahmefällen kann diese Frist aber auch überschritten werden, aklavik.ch nennt Lieferfristen nur als Richtwerte. Diese sind nicht verbindlich.  
Bei Lieferungsverzögerungen, wie beispielsweise durch höhere Gewalt, Verkehrsstörungen und Verfügungen von hoher Hand, Lieferschwierigkeiten des 
Herstellers, sowie sonstige von uns nicht zu vertretende Ereignisse, kann kein Schadensersatzanspruch gegen uns erhoben werden.  
   
5. Rückgaberecht  
Ein Rückgaberecht besteht nur in Ausnahmefällen und nach mündlicher oder schriftlicher Rücksprache mit aklavik.ch. Bei einer Rücksendung trägt der Käufer 
die Versandkosten. Unabgesprochene Rücksendungen werden auf Kosten des Käufers retourniert.  
   
6. Widerrufsrecht und Widerrufsfolgen  
Es besteht kein Widerrufsrecht. Nach einer getätigten definitiven Bestellung (Vorauszahlung) verpflichtet sich der Käufer zur Annahme der bestellten Artikel.  
   
7. Werksgarantie 
Die Garantie deckt ausschliesslich eventuelle Konstruktions- und Fabrikationsfehler, sie erstreckt sich nur auf fabrikneues Material und umfasst lediglich den 
Ersatz defekter Teile ausschliesslich in unserer Werkstatt oder per Versand. Eine weitergehende Garantie ist ausdrücklich ausgeschlossen, insbesondere hat 
der Kunde keinen Anspruch auf Herabsetzung der Preiszahlung, auf Leihfahrzeuge.  
Wir, aklavik.ch geben keine Garantie nur der Hersteller des jeweiligen Produktes!  
   
7.1.Die Cheval-Liberté /DEBON Garantie  
24 Monate Garantie ab Kaufdatum ohne km-Begrenzung 
Alu Boden und eloxierte Alubordwände: 5 Jahre gegen Korrosion. 
Die Garantie erstreckt sich auf die zu ersetzenden Teile und den Arbeitsaufwand. 
Die Garantiearbeiten werden beim nächsten Händler erledigt. 
Der Transport des Anhängers zum Ort des Händlers geht dabei zu Lasten des Kunden. Die von den Pferden, anderen Tieren oder transportierten Waren 
verursachten Schäden gehen nicht zu Lasten einer Garantieanspruchs und sind somit von sämtlichen Regressansprüchen gegen Cheval-Liberté /DEBON und 
deren Händlern ausgeschlossen. Die Reifen fallen nicht unter etwaige Garantieansprüche. 
Aus etwaigen Garantieansprüchen ergeben sich aber keine Ansprüche auf Schadensersatz. 
Gutachten und Schadensschätzungen finden nur in unseren Werkstätten (Händler) statt, damit auch die spezifizierten und korrekten Kontrollinstrumente 
angewendet werden können. 
Unsere Anhänger sind für den Transport von Tieren/Waren konstruiert und gebaut. Einen vollständigen Schutz gegen Eintritt von Feuchtigkeit oder Wasser 
(Flüssigkeit) gibt es daher auch nicht und wird auch nicht als Garantiefall anerkannt und akzeptiert. 
Alle Streitfälle zwischen den Parteien (Klägern) unterliegen dem Gerichtstand des Herstellers.  
   
8. Gewährleistung  
Als Käufer erhalten Sie von uns 24 Monate Gewährleistung ab Rechnungsdatum bei neuen Produkten und 12 Monate auf ein gebrauchtes Produkt.  
Die Gewährleistung ist nicht gleichzusetzen mit der Herstellergarantie! Sie gilt nur für Fertigungsfehler und Mängel die uns anzulasten sind. 
Kein Gewährleistungsgrund ist:  
- Schäden, die man selbst, dritte oder die Ladung verursacht haben 
  z.B. defekte Gummimatten durch Nutzung von Stollen, starkem Kratzen  
  der Pferde, Beulen oder Kratzer.  
- falsche Handhabung oder bestimmungswidrige Verwendung des Produktes 
- Verfärbung, Korrosion oder Oxidation jeglicher Art, abgeplatzter Zink 
- Verklebungen oder Aufkleber die sich lösen 
- Wassereintritt (alle Anhänger-Aufbauten sind nur spritzwassergeschützt!!!) 
- Verschleissteile wie Bremsbeläge, Bremsseile, Beleuchtungsteile oder ähnlich 
- Wartungsarbeiten wie Abschmieren, Korrosionsschutz, Abdichtungsarbeiten,  
  Bremseinstellung usw.  
-sofern der gelieferte Gegenstand durch eine Fremdeinwirkung oder äussere Einflüsse der Natur wie z. B. Unfall, Überschwemmung, Hagel, Blitzschlag 
  beschädigt oder verändert worden ist.  
 
9. Reklamationen 
Reklamationen bezüglich allfälliger Mängel sind unverzüglich bei der Übernahme des Fahrzeuges anzubringen, ansonsten die Arbeiten am Fahrzeug und die 
gelieferten Teile als genehmigt gelten und auf die Geltendmachung allfälliger Garantieansprüche seitens der Kundschaft verzichtet wird.  
   
Gültigkeit der AGB  
Mit einer Bestellung werden die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von aklavik.ch anerkannt. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen, aus welchem Grund auch immer, nichtig sein, bleibt die Geltung der übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. Mündliche 
Absprachen bedürfen der schriftlichen Bestätigung. Erfüllungsort und Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich nicht anders geregelt, 4502 Solothurn  
   
 


